Betreff: Widerruf / Widerspruch

Von: "alfchen@t-online.de" <alfchen@t-online.de>

Datum: 23.01.2026, 15:17

An: widerruf@telekom.de

Kopie (CC): auftrag.festnetz@telekom.de, auftrag.mobilfunk@telekom.de, impressum@telekom.de

Sehr geehrte Damen und Herren,

Kunden-Nr.: 2707087901

Ein Anruf bei dem sogenannten Kundeservice ((ofoloReicIoluIo[0[0)
wurde ich Uber eine halbe Stunde immer wieder weitergeleitet

und immer wieder in die Warteschleife und dann einfach aufgelegt. "siehe Anhange
Das ist die Service-Wiste Deutschland, und allen voran "Telekom und Co."

Widerspruch gegen Datenverarbeitung gemaB Art. 21 Abs. 1 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
und Léschung der Daten gemaB Art. 17 Abs. 1 ¢) DSGVO

hiermit widerspreche ich der Verarbeitung meiner bei Ihnen gespeicherten personenbezogenen Daten,
die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO erfolgt.

Falls Sie meine personenbezogenen Daten weiteren Empfangern offengelegt haben, verlange ich
auBerdem, dass Sie die Empfanger Uber die Ldschung meiner personenbezogenen Daten informieren.

Hat man es nicht nétig zu antworten, auch ein Widerruf ist ein offizieller Antrag.
dem InfoService der Telekom zu widerspreche ich hiermit ausdrtcklich .

Es ist unrechtmidBig das man diese Funktion in den genannten Wegen nicht deaktivieren kann.!!
Um dem InfoService der Telekom zu widersprechen, kénnen Sie den Service direkt im Kundencenter
unter www.telekom.de/infoservice dndern, eine E-Mail an widerruf@telekom.de senden, das
Datenschutz-Kontaktformular nutzen oder schriftlich an die Telekom Deutschland GmbH
Landgrabenweg 149, 53227 Bonn senden, um Werbeangebote und Informationen zu widerrufen.
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Bestellt wurde Speedport Smart 4

hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag:
wegen Fehllieferung , sieche Anhange


http://www.telekom.de/infoservice
http://www.telekom.de/infoservice
mailto:widerruf@telekom.de
mailto:widerruf@telekom.de

Ich bitte um die umgehende Bestatigung meines Widerrufs.

geliefert wurde aber Speedport Smart 4 r2

Referenznummern

Auftrags-Nr. 2049364008 vom 19.01.2026
Lieferschein-Nr. 1766860876

Auftraggeber 9828771

Ext. Auftraggeber 0009828771

Ihre Bestell-Nr. 003030536888001
Kunden-Nr. 2707087901

mit freundlichen GriBen
Alfred Eger
Mozartstrasse 15
55118 Mainz

@ : info@mainzer-allerlei.de
@ : alf-gordon.shumway@outlook.de

Ich willige ein, dass mir samtliche Informationen,
auch personenbezogene Daten im Sinne der (DSGVO)
und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG)

an meine E-Mail-Adresse libersandt werden. &
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Freitag, 23. Januar

Hallo, hier ist

der Telekom
Kundenservice.
Leider haben wir
Sie nicht erreicht.
Falls Sie uns
noch sprechen
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mochten, melden
Sie sich bitte
erneut bei uns.
Vielen Dank und

einen schonen
Tag! Ihre Telekom
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Eingehender Anruf, 19 Min. 52 Sek.

21. Januar
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Ausgehender Anruf, 10 Min. 0 Sek.
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